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In deta I8 giugno 1984 Presso la sede della tnope stivs per
la Ristorariene Scciale .

i ‘. tras )
la tnoparltivl CORIS di Modens, rappresealatn da fsne;n:lln
Curzio e ﬂ!ri Glanturln essistili dal!e Centrals Cooperative

"
il Consiglio dei Delegat; Sindacalij a::endsl: rappresentato
da) lavoratori:

CUFNUTENEN , con le R.S.A. Bellentanj Lavra, Fabrizi Zena;
assistlite dai Sigg/ Monticell) Buajtlern, Ugnibene Concetta,
Djeqn!l franco in rappresentanza della federazione Provirncia
le FELCANS- CGIL , FISASCAT-CISL, UILTUCS-VIL.

In relszione alle richieste presentate per i} rinnsio dell’ ac
cordo integrative ariendale del 23 luglio 1960,

s i toncordas

13 presente stesura definitjva dell'accordo integrstiva szien
dale che tcstituisce, & far d-ta dal 1° giugro 1%F-_ ogni al-*
tro accordo stipulata precedentemente.

o



Premcsss '

La valorizzazione del lavorstoFe ‘nells societd ¢ nelle szien
de nel suo duplice ruolo di consumatore e di produttere, ar-
cento al)'impegno per qtioutirt.una politice del Javere fina
1irzats ullo sviluppo di nuove e migliors condizioni &b 1e-
voro, di vite ¢ o ﬂ!IBtflfll‘loﬂo un impegno cosune The sol
Jecita Je party s)ds ricerce.di un ampio ¢ cantinuo renfres-
to r possibili intfese. ’

Questy obicttav:, che non devono essere.lesivi delle rispet-

Live lul1 omie ¢ resp abilith, devono, iniece, trovsre nel

la perteciparione aulls gestione cooperativa il momento per
,Quulificare, insieme aj contenili de) confrento, il reole

yf;wutnnnmu 41 chi hs respanswbilith nells conduzione ie?l'utieg

do e chi delle ruppresentanze degli interessy dei Javorsto-
rs.

1ale momeato sj concretizza con )'aimpegno de)la Cocperutive
a gerantire Ju trosmissjone dell'insieme delie inforaszioni
che fermune i) putrimenio aziendale, quale fondamertsle pre
supposio prr sviluppere correttemente ln5p.rtrr1p|:sune at-
Live der latnrulpfl 8ll'interno del}’nziends.

In gonsrdesuzione del falio che la Ristorazione Sociale ¢
rollettsvu deve rispondere sempre Pl alle esigenze ed 8-
Ja crescemte domends Oi Javorstori, studenti e citladim

ﬁrr:

- uh i rerionsle utilizzo del) tempo di nen Javo-
to sttraversc la riduzione del nastro orarnoe Ja-
worative giornaliero;

- realizzare vre pib rezionule orgenizzeariene del
lavoro e fevorire il pieno otidizae delde riscr-
£c; o ' '

e
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- gerantire wne pib efficace ptqgr--aa:icnc dei ser-
vizi in genesele ed, in uorti:o!ore. 1'une pils
tazionele ed economice dei oerzi d4i trasporto;

- favarire, .lltnstt.t 1'astensione de) nt‘uirla nel
territorjo ¢ nelle diverse fasce sociali, 1'occu-
pazione, eon patticolsre riferiménto a quells Tem
minile; 2

e che 1a stessa deve:

-

- gtrantite 1'utilizze e.rrottn e ra:lnnllp delle ri
lnrse -ll-rntlrl del ?ncntl ’

- dare uns risposla ~adequats alle rc.ll epiqeurc ny .
tr::lonull degla 0tonli|

- gacantice il rispetto dollc uor-e i.ionito—uanata
rie ' ; O L g A b

- g.rnnt!r- il contenimento ecanomico dei prezzi del

Plllo, quale presupposto di lnltngulrd:n dal rtd— ;

. dito delle fasce loc:tli Ilttlt'. ’

Le part: smi dlnnq attao che la rnncreta::a:none di quest: im-
pegni deve passare sttraverso una pluralitd di1 ebietts:? di '
carsttere sziendale e politico-sociale. il T A

£38i possano essere :oll liﬂt'lillllil
8) l‘allargnnenlo del servizio alle fasce ‘sacialy

ancors ogqi escluse (es. terziarie priveto e ouh-f
blice, anzianils - 3 PR T P

N

fra g

b} l'éstensione del srrsnxin sersu quellg :pu; della »
Provincia di Hedena tuttoru rlcluie dal . servino
e che hanno rlsausle dnyersot

¢) i) mentenimento ed ij.anlier.ntﬂtn della qualitd
globale de) servizio; :

d) 1'efficienzd ¢ o produttivith sriendale:

e} 1'1apegno per un ruclo sttive nella promozione
dells educszione -laocntn!r:



1)

h)

)

Ja vtlor;trlvaan! delle riserse -rsrndnl:.;n-.nr.
ternarhr e Tinsnziarie; ' .

unhn lrga:lll:cnt cooperstive ¢ nrl settore pid r2

‘spondente alle noras costituzionale cd alle nuo-

ve esigenze di qutllf:to:aone e lolluppo dells ri
storuzione;

une’ politica del credito finslizzete -a garantire
ricoree f:nnnriurie, nel medio e oel breve peria-

‘do, sulle base di prioritd che non siano sespre

[ Lnla dipendent i dnllo disrrr::unllatl degli 1-
llllut;; <3 : '

une progrsrtazione pubblica rnordjnnla nei ire 13
vell:r istituzionadi, Stato, Regione ¢ Comprensors,
e nel lerritorio 4n repporlo alle esigenze socie-

b, rrnuon:'ho e '!nduttltr:

1)

Firriies d1 nuovi segments oi mercsto nell’ambite
del lvrr!t:.xn neszionale stiraverso nuove tipolp
gie rioduttive,

& e Thy %
(AVLEGATD N 3 1= oot o Deews
MALATYIA _DURANIE LE FERIL ¢

In deroga . quanto iﬂler@to n!ll'nrt. AZ de} C.C.N.L.
v:ycnle, 31 euncnrdl cht l'&n:orgcrg di.una ralattia du
rante il perindn ln cui 1! lavorstore 8i trovs in ferie,
qulll. lnterranpl le ferie stesse » condizione che:

IJ ll lovorlturc invii i), certificsto medico non appens '

.0e. & in possesso ¥ comungue non vltre 4 giormj previ
sti dn]le norue ¢i legge. :

o s _3)3!! l-voratora che durante i) periodo di ferie st tro
.. vasse fuorj. dall'abituasle ttaldenzn—dtue informare im
o\ ' sediatamente 1lazienda delle malattisinsorta e comu.
nicsre allo stesso tempo 1'esatto indirizzo effinche
sia reso pnlsibxre i1 controilo ﬂelll nalatti- trami-
- e i1 medico dell st a eol'npel.e_nrl.l_‘

PR A &

Le parili concordano inoltre che i gliorni di ferie non
onduts per.)'insorgere. della madattis ‘ngn: ‘grglungaro la
permanents del lavorotorr in ferie m3 dovrd essere con-
enrdalo ton 3 l:lnni- un ,9veyo perindo .di. gnd:ntnto di

qutstc.
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Qualora le sviluppo nrqnntz!-tivn ariendale comport} modifi

che al peso delle sttus}i posizioni o l‘:ndivndu-!jonc di

Ruove poziriani )*Aziends presenterd a3) Sindacato proposte
.m-;'-.«.‘n!‘:.-.-:.m; Pooaus Yol e s

di ad¥giidwmen :

wirg,si ""—.t R E

Entro Juglio ‘1983 1iAziends si jmpegne ad pl-bnr.ro una
propuslq di sistems di valutazjone busalc lulla presia-
rione ¢ sui r;sultat: per i Quadri, ds snltnporre alla

veriflcs delle parti.

I

ART. 16 - DECORRENZA £ DURATA i

11 presente Accordu Integrativo Aziendale ‘entra in vigore
il 1° giugno 1984 ¢ acsdra il 31 maggio 1986.

Letto, Tirnato e sottloscritto.
pi il tuﬂs:glin dr: Drlrgtll 1
SRR N T tﬁRIS '

ART. l - llrummom: L)

Per :nstlnzlatr l’i-pegno ehe la tuopnrutann qll laso!\e nei
confronti dei lavoratori si ritiene dj doler anttu]inrare il

metedo che si intende seguire ‘e ciod quello di uné lnforma»".-

zione preventive e cunauntiua, indicando di seguito i temi
che douranno essere oggetto di informazicne ¢ & relativy stru
mentis . fr ety : 2

1) Progresmi di sviluppo dell‘aziends:

- relazioni programmatiche, tabelle di sviluppo dei-
dati quantitativi ed economici complessivi e per
struttura. ;

2) !nvest:-ent: ed vtilizzo deglz inngnt: .

- relat:one annuale suql: znuesl:renta°
- zncoﬂtr: @ richiesta di una o delle parta.

3} Organizzezione de) lavoro, produttivits e nssenze:

- tabelle periodiche delle assenze nelle strutture: .
- docusentazione preventiva relativae » aptciflthe r:
chlrste d*incontro di una o dello part:. 1y

H
z
vioa f ™ t

4) Polatiche d’orn-tiue: _
' b} LT S S T SR Al
- ducu-ent-xiane dld-ttrca drj lsrqn): eorlar“4 TR

i1

< re!ax:nni cunc]usanz sui r:su)lstl dei singoll cqr'
g B ’ L.
] ey LAWY LT Dl Fra g rdan Bal o et
- lncoutri prevent;x: & conlunti\. aus. prcq;nnn;.dam
fnr-lxlone generllc- 5 ) T RS
lj € dei rcllt:ws ralnliutl della valutazione,

5‘ Andameati' gestional i prriogicis

.

- rel-:iana trimestrali e relative tobelle;
‘= incentri per verifiche ad ogni eventumle sutsnento
rispetto mi pragraur) presentissti.

,‘.-,5,- >

nE et docun-ntn::uur pretcnt:vu [ eonzgn‘;;: £ed; pragram’; -
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ARTL Z < PIANL D) SVILUPRO, IMeTSIMENI), UVILIZIS (B
- -EFTJCIEN2A DEGLY INPRANYY . . ¢ . ;

‘s) Pisnd. !! sviluppo o juu!sump
5§ tieuulu nelln politica @i Pisne i) pumlo per. ga~-
ranlan ptb np) e gualificati somenti .83. partecipazione.
La definizione drgls abiettivi stistegici aerveeli ¢ 9
fun:ionc dells Cooperative, fisssndo i) quldu. 45 riferimen
to delle lrr)tl priendeli, doved garantire nggun infor-
mn:iunr. comprennione e rntluoxnon; ad ogni obietlive tat-
tico di breve periodo e stimolo all'sna)isi ed slle rifjes-
sione dei risultuli gestioneli. :
Per questo la Cooperativa & iapegnats 8 ﬂnlorsi di un Pie-
no di sviluppo triennale che sard il frutln 4% un"ampia con
su}taz:nne con la propris base sociszle dl rt-lit:ure. Bl-
‘interno dell'szicnds, coi lavoratori e !r loro rappresen
tanze sindana]i. sl eslerno, con tutte Je fnrzr socisli,
economiche, istituzionali ed in particolere ron 1s Federe-
rione Sindacale Unitaris, delle quale =i donranno ceglie-
re i contributi ¢ stimoli critica,

Per garantire al fnufrcn:n i contenuti e ! finy generals,
8l ritiene neressario fissare un metodo rhe, salvlgunrdtn_
-do le reciproche sutonomie, qualificha perd 3) rapporto ¢

non lo induca ad sspetti formali e burcersticy.

11 confronto parteripativo eoi dipendenti awverrd secondo
le metodologie gid udoltaste dall}'szienda per 'la presenta-
zione dei Budgets wnnusli, con sncontri rol Consiglio des
De)egc{i e cox levorstora dipendent j nelle‘sahq&lv strul-
turt: 550 li dovrd cos) lrlitolnrer

et 5 - presoniu;iune della ptina relazione dbl Iulgr: an-
' nuale onde recepire proposte e euulrsbutb:

NO T A:
La figurs de) Cepo turo, -ttualunu inqqaduto al 2* Ia-
vello & da ecnsidtrtrlj a tutts gli effetti facente parte |
del)'ares qutdri. cli “in considerazione dell'evvid di un )
processo di dneenlruninln che pre!igur- per 11CLuvece -fun-
zioni ‘di responsabile di produrione.

lntlnuaa. in eunlidtrlllnnt del Tatto che l'atlulho fase
organdzzativa non he r-gg:unlo i} Fivello di maturszione
necessario ‘s)le enigenze sriendali si ipotizze trensitoras
wente una Tascis supplemealare, in ittral’ehg si realizzi-
no le condizioni di -inquadramento definitivo.

1.6.84 1.6.8%

(1" rates) (lotale}
Fascie trensitoria Capi Cuochi _ L. 20.000 L.40.000

Teli cifre saranng asutomaticamente éssurhige al momento
dell'inquadramento nella fascia di appartenenze Per 1 que-
dri. :

Assorbaimenti

All)'stto della corsesponsione dellas seconda rets sia del}
premio aziendsle sia dell‘1ndennitd aggivntiva si derd Juo
go all'sssorbimento dei s;prrﬁsn:n: "ad personam” fino

8] massimo del 50% degli aumenii retributivi del secondo_
sceglione a tuttli i djegndcnl:.

L'indennlll di fun:xont versd riconoscivta dall’ nrlendl. n}l
~moweplo in cui i) lasvoratore sard in grado di svnlgerc con
sutonoris il suolo a lui sff1dsto, infeimandone pr"enu“.
-rute il ans:glin dei Delegafy.

ln tlsa ds modifies o cesssrions dtllo responsabiJitd spe-
eifica ricoperim, sias su decisione d@ll’lxiendu che del
lmorstose, tele indennith sard asserbits fino » concorren
7a degli incremenli salariadi deriuenii dslla contratta-
zione collietiinve.



2) Zundry

faecia B:

Fazcie C:

fescaa D:

- 3B -

T1.6.08

{1° rata)

Rrsp{ Urficio Prodotio L.

Direttori di1 zona A

.R}§p. urf. ie:niro'

Resp. Uff. Paghe
e Dyganic:

Dirett. da tbﬂl]ﬂ.

Resp. UFf. Pattimos

nio e mpnuicnrione

Resp. ‘Uff. Tormazione

lecnice Comm. UFT,
ﬂ:qulsl; %
Resp. ﬁénlru‘rn;nx

Resp. Uff. Amm,ne
Direttore di Centro
Promotore.aendate -

nésp..uff. Control-
lo Gestione .

Capo Cubcu A

Capo Cuoco B

L.

f 5

L.

L.
L.

42:000

42,000

3e.000

; -36.000
' 36.000

36.000
36.000

¥6-000

36.000

30.000

"30.000

30,000

30.000
30.000

25.000

4

1.6.8%

(Totale)
L. 84.000
L. 84.000
L. 72.000
t. 72.000
L. 72.000
L.. 72.000
L. 72.000
‘L. 72.000
L. 72.000
1. 60.000
L. 60.000
- L. 60.000
L. &0.000
L. €0.00D
L. $0.000

= illustrazione della stesura deftnitiul delle rela-
zjene annusle del Budget;

= cnnaunlloj pgrindici semestrali.

L'szienda ‘2 impegnats, per gunnth riguards il confronta sul
Piano triiﬁni]e. a srnulre lo stesso iter .ttndolng:cd. mao=

* dificando solo gli incontri previsti peri i consuntivi perie

dxr: che da Semestrali diverranno lnnu:li.

Per quanto rxguardl gli aspett: nrgan:z:aliuj delle rontnta
7ioni degli incontri €opra richiamati Jle parti concordano
guante segue: _ y ]

- g!i incontri col Consiglio dei Delegati avverranno
su convocazione dell'azfends e saranno retribuat:.
fino ‘ar concorrenza delle normali ore di lavoro, a
carico del monte ore previsto dall® srt, 11 del pre
sente -‘Accordos: . ’

- gli incontri col dipendenti nelle singole struttu-

re avverranno su convecazione de))'sziends ed evran

n0 normalmente’ und durata di 2 ore, Teli :nrunlr:
potranno essere :nnvocat: fuori orsrio ¢i: fevore -

o alltinterno ‘dello stesso; in quest'uliimo caso
le ore impiegste per 1'incontro: dovranb Tssere re
cuperate dai dipendenti nell'atco dello stesso me-
se,in qusnto non relribuite.

1 programai di :n\est:nenl: lar-nno pnr!e in!egrlntr de] .
Piano ¢ dej Budgelu annuali. L'arienda & lmprgﬁrts » racer-
care i} costante agg:ngn-mrnta ternolnqiec degli impianti

e delle attrezzature ¢ 1a rezionalitd delle strutture per .

gsrnntiret

AT . - T LI T

- .sg!luri tnnﬁs:lcg; dz layproiauv e
¢ - -:gliorq qualith del prua-ltv ‘¢'ide}: serviziog
- maggioke reddititsth delle struttite.



b) Utilirzo ed cificienze degli implanti - -

Le parti concordano ehe 11 cantenininto dei costi di produ-
zione e consegurniemente del prezzo di venditas dei pastj &
un obiettive da perseguire anche attraverso 11 pieno ed ade

gueto utilizio degli fmpianti e delle uttro:}aiure,

Sotto quinin'yrnfilo 3 lndilpzn;ahlle un servizio Patrimo-
nio e Kanutenriune sdegusta, nel husera e nella professions

lits dcg!i_;ddrt!i. in grado di-.provvedére; da un l;la. al-

;i'pgrfetla efficienza dell'esistente con l'assistenza,la

.verifica e 1s:prevenzione, dall*eltro, €on un jmpegno di in

formazione e farmazione deij lavorstori sl carretto uso del-
le macchine e dedie attrezzature sli'atto dells installazip

-Me, al .duplice uropo di salvaguirdare 1'incolumitd dei Ia-

voratori € di rendere pit reziansle ed efficienle X'utjliz-
o degla impianti.

5i riconosce 1'oppartunitd di potenziare 1'sttusle reparta

_manutenzione stiraverso Jo spostaments negli ufficj di alcu-

ne operazioni di ‘carattere asministrativo, liberenda in 2al

modd slmeno 3 are di lsvero di mseutenzione giornalierq,
L'izifﬁd; i imprana a mellere ® dispasizione di ciascuns
struttura decentiata sia il mahuale di pulizia sia ls ra:-
colts schede dr pulizia ambiénti e sttrezzature entra ia fj
ne dell‘annc 1984, i

In ogni strutturs verrd individusto nei futuri quinti livel
1i il responsabile delle pulizie degli smbienti e delle at-
trezzature, con esclusione del feparto cucingd ls cuj rescoch
$abilitd sard deirgets sl Cuoco di Partite. '

¢) Assetto credutlivo

L'azirnda si imprqns, ugi tempi tecnici necesseTi, a }rl:ig
rare ¢ PErSeguire un processe di centralizzazione presso il
Centro di produzione pasti of fine @) ottenere:

= arficchinenlo guantitative delle: lines ds) progetti CLils
af frrti in vendsla;

Nk Y

L

v

" no le -éguentis

-3 -

. T
PRyt Ly s

A tutti i_;uvurllogi,appnrtenenti o}l'area quadri verrb cor
risposts in aggiunts al premio dij Produzione una indennitd
fiiqi mensile denominata INDENNITA® (13 FUNZIONE. -

Sis per i quadri éhpériéri che per_glj intermedi. 1'indennj-

td sard corrisposts in due ratei al 50% a far data Fispet-
tivamente dal 1/6/84 ¢ 1/6/85. - s i

L'inquadramento ¢ le modalita di erogazione concordate so-

1) Quadri superiori . _
} - 1.6.B4 1.6.8%

{1 ta}a) (Tofale?
Fescia A: Presidente 150.000 ° 300.000
. Fescia B: Resp. Sett.lecnico 125.000 250.000
Resp. Sedt. Amm.Finapz,  125.000 250.000
Resp. Sett. Acquisti _125.000 250.000 *
Resp. Sett. Personsle 125.000 256.000 -
Fascia C: Resp. Program.Controllo. 10p.000 " 200.0C0
Fascia D: Resp. Socimle . ¢ 75.000 150.000 .
' Resp. \endite 75.000 150.000

K.B.: Alle cifre sopra riportate Ve aggiunta 1'attusle in
~deonstd &y runziong._ :



. - f
- 38 - ~ - 1 " 9 - f
* k - 3 ! e v P R ] o . L *e =2 '
. w4 W
4 - ] W : ] 3 ¢ s < - .

" ‘2 . b L $o ' :
- ART. 15 - PRENIO AZJUNDALE € _JNDENNITA® QUADR]

:t'-liullt presio aziendale di L. 69.000 lenlali. previsto
dell'Accordo Aziendale 1/6/1980, verrk elevato @ corrispo-
sto o lutti 3 dapendenti secondo le .lquentl modalith:

Dal 1.6.85 Yot. Aumento

Da} ! 6.84 lunentu ;Aunenin
s, 1o.se 61.80  192.600 61800 123.600 2§
1 (20.000 51.000 171,000 51.000 102000 :
2 1on.80 38.850 . 146.700 . . - 38.85p 0
B ¢ 10D.650 - 31.650 - 132.300 31.650 63.300
et . 92,00 2.100 1200 23000 © 46.200
e . 1m0 107100 19050  3e.00
6 . Bs.500 16.500 - 102.000 16.500  3r0m0
LA 82.000 ' 13.000 95.000 :_s.aoa 30,000 11

1) Ulteraors L. 4.0006 verranmo concesse a fer data de) 1.6.Fé
portando cosl i) nre.nu az;rnd.le Pper il 7° livells »
L. 99.000-.

130 g
R ullllr:n dc'li iipilntl ecntrnljzlltl,.lln l:ono di razio-

“n-lnxxnxl ll cilt-n- di produrione t:iendlle per rispon-
Ld!rts . i .
o) akls. ollvnlont degli standarda qua!it-tlvl dei prndot—
X 7§ T _ e *
- ®
‘b) alls ridutione dei costi di produzione: mergntiu. del
l.vnrc, lllttnlarl, ltocclbgia. e

it
- Le parll concordano .che il processo di centralizrsrione do-

vrd concretizzarsi sttraverso una fase dj sperimentazione
prolungsts che permetts,da un lato il controllo reale, del-
la elevazione qualitstive dei prodotti e dell‘'altro il rea-

r ..}e risparmio ottenibile dells riduziene dej cdsti di pro-

duzione,

-

‘Le Fasi di srticolszione concrets del pruresso di centrlf;z

zazione vengong cosl concordate:

" 3) Verifica delle possibilitd di concretizzazidne di-uns 1j -

nea di vendits di piatti extrs nei self-service (lasagne,
rannollonl. ravioli, ruppa lnglpng. dolci al cucchisijo).

2) Scelta di un Centro campione ‘per verificare j vahteggi
del grado di razionslizzazione organizzativa offe?ts da
prodotti centralizzati: patate, hoaburqur,'sughi-par'cug
dimento delle paste e secondi vari rientranti nella linea
di vendite tradizionali; tale net!fica avrd luogo entro
1’anno 1984. ) ) =




.

. i o
ART. 3 - DRGANIZZAZIONE DEL LAVOROD £ HETO0DOLOGIE D]
PRODUZIONE. -7 -2 -

[ 8 Urg.ﬂi::l:inne del Lavoro rappresents un imporiante ¢ cen
trale prablenn per l'aziends.e § lavorstori, nonchd terreno
comune di costante ricerces e eunfrontn.

5i conviene, per qugsto. di asgire aull'altnt]r Drg'aixroxla
ne del Lavoro: npprofundendo e ricercando. 1'integrazione e

le gualificazione della professionslitd del Cruppo di Lavo-
ro all'interno delle iihnnlt strutture, 1’ottisizzerzione del
rapporto tre questo e le teenolodie ut!i!z:lte. sl fine di
elevare la» qunl:ti del .prodotto e del servizio, l» prndulti
vith ¢ la qualitd del lsvore.

*.

8) Schede di produzione

. Le parti concordano sulle opportunitd di arricchire 1‘;ttu|—
Je sisteca di schede pistto inserendole all'interno di une
ipotesi di mchede di produzione ‘gid definite, . -

] .

Le nuove sehede di préduz'ioﬁr henAo o .scopo di:

' sviluppare un ulg]inre e p:u :auonlle nslen. di; prm‘!u-
tione aziendale; : :

b consentire uns costante pr,o'grahnniohi déll‘lﬂiviﬁ bt_o
duttiva nr.i Eentrl ;oo

€' garaniire uns maggiore_ efricirnra salvaguprdandn n:l .eon
Lempe la qualild e 1@ sicurezza dei prudn!ll.

L'operat:zviltd dellz nuove schede di produzione avvestd nei-
Centri a parl:re dall 1}1/35 ‘e, le slessn sarsnno diitrabui
te a;

- Direltq;tldi ;on; e di Centro; )

- Copi cuoehi, cuochi unicd, cuochi: di piftilii
= 21)ievi cuochi in foreezione.

Le schede di produzione cos) foraulate dovrannry diventare
1o strurento per la costruzionr dei progresai &) predurione

giarnaliera nei Centri; sotto queste profileo Ir stesse se-
ranno & Jisposisione dei Delegats Sindaceli.
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ART. 13 - PAUSE DURANIE L'ORARIO DI LAYORO

A tutts § levorstori d riconoscivto il diritto di effetfus
re uina pause di 10 (dieci) minuti all’imternc dell‘orario
di prestszione lavorstive giornsliera che deve essere ef-
fettuste sul posto di lavoro.

11 godiwento di tale diritto’ sard regolatn tenendo conto
delle esigenze produttive di ogni strutturs.

ART. 18 - FASCE ORARIL

L'sziends he facoltd di fer controllere la --lattii del
lscoratore nel rxnp:tto dell'lrt 5 drl]n lcgge n. 3nn
de} 1970.

Termo restando quanto d:spustn dal’ nod-ai-n art. 5 dells
legge 20 waggio 1970, n. 300, il controllo delle ‘assenze =
per malatiia * uastlplinato ‘come segues ‘

--il levorstore assente per malsttis @ tcnu&n s troversi
nel proprio domicilio disponibile per le visite di con- .
trollo dalle ofe 9 slle,ore 11 e dalle ore 15 alle ore
17. .y v o > e y .

Ogni sutemento di- domigilio del lsvorstore dovrd esse- ..

re.dello stesso comuniceto tenpestlvinentl alla Coope-
rative. i o ' E
Sono fatte salve e eventuali comprovete Aecessitd di 'i
assentsrsi dal dormicilio per visite, prestazioni ed ec-

‘ certamenti specislistici e per . le vimite df controllo
delle qusli 1) lsvorstore dar}. prev:ntlua informazione
slla Conpetativl.nanch? cnuprnvnte t.use di forza mssg-

giore. - ' e

In p-rllcolsre ptr qutnln rlguurdl 1: -Unzlnu; vennoci-
che a fronte 43 infrazioni previsie ei conmi precedenti,
le parti concordsno che si Tard riferisento » gquanto di-
sposio dalls Jegge n. 638 dell*1)/11/198),
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ART. l? - MISSIONI E TRASTERIMENTI

8) Caza lavoro

A*tutti i levoralori ger i quali la di:lanzn dell'sbita-
zdione al poeto i lavoro & pari o superiore a Km., 6 (sei),
" dal 1/1/1981 verrh rimborsato mensilmente i) costo degli
‘abbonapmenti mensili ai wezzi pubblicn effettivamente uki-
lizzati. MR - amoeir,

Lionere ¢ la responsabilitd dells prova reletiva alls rea-
le distanza sard csclusivamente a carica dél lavoratore.
11 rimborso’ ssrh fattu doll'aziends ai Iavorstori che
avranno preventivomente presentato all'Ufficio Peraonale
una elrtlficazlonr sulle distanzs, rilasciala dulle Autp—
_ ritd corpetenti. v

b) Yrasferimenti

Ogni qualxnlta il launrltnre verrt spustnta dll pastc abj
tuale di lavoro ad un- altro posto distante oltre Km. &
+{sei) gli verrd rimborsato il costo degli abbonamenti men
©8ill a8) o ai mezzi pubblici semprechi 'l'utilizzo di tali
merzi s:a possibile senze tnmpprtare lunghe attese.
Il rimberso del) ‘abbonamento mensile sard fatto prr spu-
stament superiurn n 15 giorni; per periodi inferiori o
in caso di non cerlezza del periodo di spostamento }°* szien
de rimhcrserd le spese sostenute giornalmente per il mez-
o pubblice. ' B
Nel casc non esistpno -ezzi-puhhliqi 1'aziends ri-pniserl
8l lavoratore il custo chilometrico de]. .mezzo privsto se-
condo Ir tariffe stabilite dal Ccnslgllo di Amministrazip
ne CORIS, anche ncl caso dl spostamenti durente 1'orsrio
di lavorso. g ; ]
Tele normative enira in vigore noln nel momento in cui
aviviens un allontanamento dlll'ubitl;iona al nuove posto
di lavoro. . $

Le partj concordsno che dopo un sdeguesto periodo di speri-
-cntlzionr si procederd. ad una velificl r;spetto alltutiliz
‘2o ed 4 tllultoli conseguiti.

Ienulo conta dell® lmpegnu espresso dells azienda nelle fasi
di’ r:cerc- e verifics pnnlira che hanno preceduto 1'elsbora-

zione delle schede, e che 1'insieme del materiale fornito con
tiene informazioni e dati di carattere interno alle struttu- -
-re ® pertento di natura riservata, le parti concordana nel chiedere J'im

pegno di tutti i dipendenti a non divulqarr all estTrnu le 1nfhrnaz:un:
vontenute nelle u‘hﬂie. . '

h) Orgenici

lt parti concnrdano sulls suddivisione deqlf organici per
rene, . . -

ln'aﬁn:'strutlura dovrd essere cuncordato 1°* nrgan!co~nn-i-
nstivo netto in termini numerici ¢ per figurg prnrlnnnnnl-
li:ton wtr;t!e- snnuele. ) e @
L'azienda & Jupegnate alls copertura delle sssenze con la
sssunzione aggiuntiva di persomale lorda in unl pereontul-.
le ‘do concordsre shnualmente in.relazione alle eliglnxe.
Tale lordo serd concordato nu-:natisa-entr sll'interno del
le zone e/o delle strutture e vtr:t costituito snnuslmen-
“te 8 rotazione, salvo particalsri situazioni u:r:f::sbili
delle perti. -

Le parti conwvengono che ls problematica delle asgenze ha
una incidenza notevole sulls organizzazione del z-varn e,
pertanlo. sh j-pcgnlnn 8 trovare momenti di anrnnttl spe-
cifici per intraprendere iniziative stte od Plicinare le
eventunln cau-n di sasenza.

L'ezfends, nei ‘cami di lunghe aslattie, 1nf¢rtun1. n-t-r-
‘nitd, servizio militere, nsnu-erl. per quanto pcslnhilc.

! uellnnﬂ!e s tempo dhte:lina!c cosunicandolo al Consiglio

dei Oelegati.
11 totale degli aronnlci nlltl l Jnrdi dovrh liaitare
i} pid possidile 1'intirvento di llvnrltnrj da -:l-ndl

= ewterns nal cicld produttivo; fino -d arriu.te li Getini-

tivo, superssento di questa forss ds nppnlta.

Resta inteso che qualsiesi wodifics agli org-nlcl nettl
concordati devrd trovere un preventivo .anlntt di con-
fronte all*interno delle strutturs.
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c) Cruppi @i lavoro

e.l. Pre-rula

._}.t plrt.l rom‘:nrd-nu che nbi-ttlvo priolﬂnﬂ. del.lt guua-

ne.del personale nei prossimi anni deve essere la walorizzp
:jonl e_la vrescits del. gruppo di lavers, e che stiraverso
qonu scclta 8i intende peruguiro-

-~ .lo sviluppo delle polenzialits insite nella partecipazio-
ne demorulien del gruppo di lavoro slle scelte sriendali;

< ls cennpevn!un dell‘autonomias collettics espresss dsl
gruppo di lavoro nells fase operstiva ¢ di contrello nel‘-
le atruiture; '

- la ll.‘ctltlz.lant da parte del gruppo delle rupnnub.il!n
cnjleg.lt 2gli obicitivi della strutture. -

Le concretizzazione dell‘obiettivo verrd raﬂlunto-lt_tnue;

- pelilithe del personele che ricerchine J'integrazione ¢
la quelificazione dells professionalith del. yruppe sia
‘all*interno delle stlutturz che, pid rn-plrssxvonentc nel-
l srienda; '

- ricercs della maggiore stebilith pan:hﬂe s1l‘internc’ dei
qruppls

;_nrgnna:zor:onu del lsvore che, prevedendo la rotazisne orir
zontsle delle mansioni e in certe cond:riunlla rotarioe ver-
Licale, consenta al 9ruppo di ls\oro di raggiungere 1s pro
pria autonomia non solo nelle fasi operative, ma anche in
quelle di controllo dei risultati rlgglunli. presspposto
essenziale per I'accettazione da .parte del gruppe delle
proprie responsabilitd verso gli obiettivi delle struttu-
re ¢ dell'intera szienda, fsvorendo anche )'ulieriore va-
lorizzarjone del Drlegato Sindacale COR1S:

- :nerrnrn ﬂ'l]'jﬂslrlf dei progresei eperativi dej Sertiz!
des Srg4ati ¢ 0i 1ulto 11 Quadro intermedio {in. p-ﬁileull-

ré dea Direttori di) 7ona) funzionals |1l'nhitflitn 95 vo-
lorizsnzione e creacite ded .Qruppi; '

an
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ART. 10 - INDUMEKTI D1 LAVORD T

L'sziends & impegrsts s formire, .» tutti § dipendenti che
ne hanno la necessith, Ia gesea completa di indumenti di -
lavore sllo scopo di garantire identici livelli di igieni
eitd e di sicurezzs sul levore.

Le parti concordanc che l'utiljz:axiune degli indu-enti

#i lavoro dovrd rispondere in modo corretlo =i fini sopra
indicati. Per quanto riguarda ls specificitd ¢ la quanti
th della dotazione si fark riferimento sd intese speeifi-
che all'interno delle singole strutture. ¥

.

ART. 11 - DlRl!ll SIHDltﬁll

A modifice di quatito ptluisto dall‘art. 180 del vigente
C.C.N.L., dull'1/17/198) il monte oré dei ptrncs!: rétri-
buiti per il Cons:glio dei Delegeti sziendeli "di cui al-
1s lettera b) art. 17! # fissato globalmente in 3200 ore

- aMue. .

Tali ore ssranno tetrihuite 8i Delegati fino = concorren-
zs del noreale orzrio di lsvoro.

Le date & gli oreri delle riunioni dovranno essere comu-
nicate per iscritto all’Wfficio Personale slmeno 24 ore
prime. Sard curs cel Sindecato comunicsre i nowinativi
dei Delegsti presenti slle riunjoni.

Dall'1/1/19E1 le sttuali ore dj ‘assemblea previste dal-

1tart. 185 tarnnnr elevate a2 lz ore annue con la stessn

_nor-ntnvu.

.,
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ART. 8 - CONCELDI € PERHESS]

[y chiarimento di qusnto previsto all'nrt 50 del viq:nla

T.C.N.L., & lrnuto conto che il congedo dovrd avere una

durata dlrutlnmentc rapportats slle rea!i eu!gonzo df a5 -
senza, le parlj concordano: Tk

a) in caso di decesso di perenti ed affini di 11° grado
1'azienda concederd fino ad un Wassimo di 2 giorni re
tribuiti;

b) in caso di decesso di parenti ed affini di 1* grado la
sziends concederd fino ad un massimo di 4 giorni retri
buiti.

Le ore retribuile saranno quelle effeitivamente perse ri-
spetto s8]l normole orerio di levoro.

Eventuali pfnlunqamenti dovuti a particolari circostanze
dovranne esscre concordati preventivamente fFol Servizio
Personale,

ART. 9 - DIRITIQ ALLO STUDIO

Le parti si danno atto che le norme previste dall'art.
187 del C.C.N.L. vigente ds valersi per i dipendenti da
Aziende Turisticnhe micliors il punto 3) dell*Accordo In
tegralive Ariendale del 16/1/1979, perlento, snnullande
la precedentc pormstiva aziendale, I'arienda si impegna
ad applicare la norastiva dell'srt. 187 del C.C.k.L. pra
ma richismato.

-.," .

- § metodi di osservezione e velutaziane dei gruppi sll’in-
terno delle strutture verranno concardsti col Consiglio
dei Delegati fn occanione dell'accordo gulla unluttzluna
e surcessi\atznle portutl a conoscenza di tutty i lavora- .

tori.

5i conviene inoltre che soltanto le partecipazione di tutti
i lavoratori slla discussione déi problemi del gruppo ed a)
la ricercs ﬁelle relative soluzioni, pud garantire il con-
senso necessario al Taggiungimento degli obiettivi che si
vogliono perseguire.

c.2. R egolamentazione I : ,

1} In ogni singole unitd produttive (o.di servizio) si costi
{tDIBCI il gruppo di lavoro formate dagli ‘organici nomina-
tivi netti necessari al funzionamnntp della struttura.

2) Gli interventi che modificano i gruppf di lavoro devono
muoversi all?intarno di questi vincoli specificis

- presentati e discussi 21l'interno del gruppo per render_‘

11 partecipi dei probleni & dellu relative proposte di
soluzione;

- devpono tendere a migliorare l'ins{eme del gruppo sotto
il profilo della professionalitd e dell'armonia;

- non devono essere in misurs tale da destabilizzare ls

strutturs originale del gruppo. .

3) Gli elementi di gestione del perscnale, all’interno del-
le strutture, che vengono reai uperat!ui'gnndz

cma

Ja) Rotazione orizrontsle delle mansioni. .
: Cisscun lavorstore sark MESS0 in gredo di tuotare nel
1'ambito di tutte le mansjoni previste per lo stesso
livello df quelifice.

3b) Sostituzione figure ssncanti

Verrh spplicato fnt.g;uluentc quanto prc;!qlu.enn.l'-g

cordoe paghe di posto.
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3c) Cestione assenze

Ogni gruppe di lavoro dovrd tendere a trovare al suo
interno soluzioni organizrzative tsli ds permettere

la gestione, all'interno del proprio monte ore,di brevi

asrenze dovute a:

» Richicste ore di permesso non retribuito.
« ‘Homentlj formativi mziendeli.

. '"Assemhlee interne riguardsnti eqquﬁjeizinni sulle
modifiche del. gruppo di lavoro. '

4} Tenuto conto del carattere innovative ﬂel presente para-
grafo le parti concordeno di censiderare 1'insiese degli
impegni reciproci sotte il profilo speriuénlnie. lascian
do agliJincnnlri di werifira i) compito di decidere Pven
tusli modifiche. )

d) Mobilita

Si concorda che )a mobilith dej Isvoratori tra strutturs e
strultura dovrd essere effettuats al1'interno delle Zone i
N0 a concorrenza dei lordi esistent: nelle stesse, - it

Per figure di rilewsnte contensto professionale 1s mobilitad

potzd essere cffettuste anche tra ;ona e Zona.

e} Carichi di lavero e produttivita

Le parti sono impegnate nella costente ricercas della produt-~
tivith ottimale attraverso uns seric dj confronti impernis-
ti su:

- carichi di lavoro individuali e 2 gruppo;
- condizioni nggettive delle :ihgn{r slrutture quali:

- Dirensioni e cprilteril!lchr

. Condizions embjentalj

< Tecnolngie utilizzate :

'« Drganizzazione interns e dr: servizi & zonte
"« Vipologis dei mend prodofti = . ”

.+ Vipo di ulenza e prodlematiche del terrstorie.
€onfronti periodici trs Je parti all'internc delle struttu-
re doivranno muenize in occasione celle ampdifiche delle con
dizion: soprn ripertate.

]
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d) Cerenza melattis .

Ad integrszione dj quanto contenyto al punto 2 ‘Pubbliél
Esercizi” dell'art. 67 del C.C.h.L. 107/4/1979, ls CORIS ¥
continuerd = eorfispoﬁdere i 3 gg. di cerenza di aslsttise
(primi tre giorni) anche per le malsttie. di durate infe-
riore a 7 (sette) giorni.

e) ﬁglggggggigggwiggsggggj di infortunio :

Come gid in atto Ia CORIS continuerd ad snticipare 1'in-
dennitd dovuta dall'INAIL a tutti i lavorstori che subiran
no eventusli infortuni sel lsvoro. .

Tali cifre saranno enticipate dalla Cooperativa sotto for-
ma di prestito in agni caso infruttifero. 11 recupero di
teli eifre sard effettusto sttreverso 1'incasso dell'inpn;

“to direttomente deil'INAIL.

) Visite specislistiche )

L’aziends concederd fino ad un'massimo di 2 ore retribui-
te o tutti i dipendenti che &bbiano la necessitd dj visi- k
te specizlistiche dursnte il normale orsrio di levoro.

Per visite specialistiche =i intendono tassetivenente quel
le richieste dsl medico di famiglia.

1 dipendenti che intendono usufruire di tali permessi do-
vranno presentare specifica &ncumentazinne:

o) richiests del medico di famigiie;

b) gttestato di nvr:ﬁhta visita specislistira.

e
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cento) ore snnue all'interna del monte ore concordeto. .
L'aziends fornird ai Delegati soprs richiamati i dati rels
tivi ai propri dipendenti necessari per l'esp!etanzntu del
le pratiche degli stessi afridlle ai Fstronntn. secondo
quante previsto dall’art. 1 dél D.L. ‘CPS n. 804 del 29/7/
1947, previs regolare esibiziohe -di ‘delegu; 1'sziends for-
nirk sltresd tutti gli element: in suo possedso atti ad
-attestare eventuali wlnlnx:nnx di Legge de’ parte di Enti
arngaluri deile prastaziuna ‘economiche ¢ senitarie.

j La Dirrzlane aziendnlr ccnceda. 1nfxne, ds effiggere nelle

bacheche ariendali matarlolt ‘di lnfuraaz:one de} Centro Uni
‘taric Pstronati Confed:ra)i rivollo ai laveratori, previa
comunicazione allp Direzione aziendale del contenuto delle
informazioni stesse.

Quanto sopra descritio 2 concordate ai fini dell'aspplica-
zione di quento disposto dall'art. 12 della Legge del 20/5/
1970 n. 300 {Statuto dei diritti dei lavoratori).

c) Tessera Sanitaria

Tenuto conto che la Tessera Sanitaria & un documento indi-
spensabile per poter effettuare la normale attivitd levo-
rativa nelle mense -art. 14 Legge 30/64/1962 n. 283- e che
ls stessa deve egsere aggiornala snnualmente sotto Ja re-
sponssbilitd diretta ed individusle del lavoratore, 1'a-
zienda concederd dall'1/1/1981 un =assimo di due ore annue

" d1 perresso retribuito a tutti i dipendenti che nei 30 gior

ni precedenti alla scadenzs non sianc in grado di provve-
dere sl rinnevo al di fuori del normale orario di lasoro.

P pa—
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ART. & - CLASSIFICAZIONE E FORMAZIDNE DEL PERSONALE

3 - - - . ¥ - - .

. :
Le purti concordano di sttuare quanto previsto dal titels
IV del vigente t.C.N.la wttraverso specifici incontri che
definiscono tutte le mansioni esistents all'interno dells

CORIS non espresssamente richismate nella attuvale clessifi-

carione contrettusle.

QUALIFICHE ESISTENTI ACL°INIERND DELL*AZIENDA NON INSERITE
NEL VIGENTE C.C.MN.L., £OX RELATIVO INQUADRAMLNTO

«~ Chef ' . livello: 1°
- Direttore servizio sensa del o '
Policlinico e del C.Pasti livello: i
-~ Hanutentore provetto livello: 2°
- Responaaba!e Centro Carni “1ivello: 2%
- Dietists responsabile d* Ufficja -liuellnzl ; 1e -
- Dietista . livello: 3o
- Macelleio specializzato. , livello: 3=
- Macellaio qualificate ' livello 4%
- Cassiera amm/tiva livello: ae
- Impiegato C.Pasti livello: e
= Hagnr:injere . livella: 4°
- Responsabile spedi:iuﬂe C Pasti livello: -
- Responsabile pane-frutta C.Pasti livello 40
- Responsabile di linea C.Pasti . livello: . &®
- Manutentore specillixrsto livello: 40
- Cassiera di menss e bar livelle: - 5°
~ Coordinstrice banco-sala . livello: - . 5°
- Responssbile lsvaggio livello: &°
- Porzionatrice . livello: a*
- Banconjers . j “ llv-llol 6"

Si concordl di otf:tlu-rt incontri pttioﬁlta. su riehleatl
delle parti, sl fine @8 tlrlfj:-ra eventuali nlce-nitl di
iriquadramento di figure non richiamste nell’sttusle clas-
sificazione. In tali incontri le parti verifichersnno sn-
che i livelli di professionslith ed i relativi inquadramen-
ti dovuti al concreto Innﬂnntc__:"ﬁl parie del)’azienda di
nuove mansioni di lavero del dipendenti. -




L4
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3) Sentiery di cerriera _ ’

Le parti E;nréfﬁ-ﬁﬁ-iﬁé J;;;iiiﬁzi;;c ;;i p}ntrisi formsti-
vid -in sziends siano finslizzati alls pereorribilith - ds due
sentierd di carrieras ben definitd; : WA

1) Carrsers ip-!ulstfntivn
2) Carrjers ﬁroduttivl .

fntrambj i lant!efi_dl carriera possono portare aj livellij
massimi di responsabilitl_nll'int-rno dej Centri; per quan-
to riguarda ls carriers amministrative dovrd swere priorith
nel candidati un minimo dj scolaritd, gid individuats nells
scuole media inferiore, mentre per l'altro sentiero di car-
riera si privilegierd l'ésperlen:q professionale.

Lo sviluppo della carriérs professionale dei dipendenti CO
RI5,in termini dj passaggl di livello; comporterd norealmen
te specifici momentij formativi, 1'immissione al livello su-

‘periore avverrh soltsnto se ‘e valutezioni complessive del

periodo formativo e del successivo periodo di praticas al
nuovo livello saranno posilive. s
Uno degli espetti fondamentali per l'ammissione ai program-
mi formetivi & la "disponibilita" dei candidati ‘s sposta-
menti ed 2 turni; ls mancenza di questo requisito impedirs
& chivnque 1'sccesen slle formazione. '
Il concetto che std 8lls bese dej progremmi formativi 2 che
essi sono concepili come shi]yppo logico di carriera senze
deterrinare @ priori la destinszione finsle dei candidati;
ogni Jiwellp pubd essere un punto di arrive ¢ contemporanes-
mente un punto di partenza per livellj ro}nnjjvi'lup:rinri.
11 nurere delle persone inquadrele s livell; superiori, per
effetto dei progranmi formativi, sarb pari el numera dej
posti disponibili previsii delle piante orgsniche, mentre
il numero dei candidati che syvranno terminslo sis il cor-
sa di formazione sia la prova pratica pqlrinno essere in nu
: i Mt T O g 5

‘mero superjore.

1 cnh&l@gffiglﬁhlrati piiitiv]lBlt;zriqﬁb.;ilp_}?}ificl pra-
tica al 14vello superiore per un periado Qi lliinp_tre mesi, |
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ART. -7 - AMBIENIL B1'LAVORD € TUTELA DELLA SALUTE

a) Contrello subiente di lsvore

Le parti si impegneno » precisare le sodalild d*interiento
degli Enti pubblici territoriali previsti dallas Legge di Ri
forma Senitarie (Unitd Sensterja Locale, Dipartimento dj
Kedicina Preventive del Lavoro e Consultori Familiari) con
finalita di controllo e di prevenrione del)’ambiente dj la
toro e della salute dei lavorastori, con particalare riferi
mento alle questioni relative alls waternitd. Nel casoc in

Tecui tali Enti riscontrino sgenti nocivi-alle salute de) ta-

voretore 8j procederd s visite mediche periudithc”finaljzzg_
te sui lavoretori. Vali visite dovranno essere svolte dagli
Enti prime richiamati.

1 costi di tali visite sull'ambiente ¢ sui lavoratori 58~
ranno s completo cerico dells CORIS.

L'arienda concederd ai !quraiori i necessari permessy re-,
tribuiti per sottoporsi a tsli visite.

b) Pelronati Sindacali

Al Beieq:t: Aziendali Unituri'dei Patronsti INAS-CISL, In-
CA-CCIL, MTAL-UIL, i cul nominetivi, su designazione del-
Consiglio dei Delegati, saranno romunicaty alla Direzione
CORIS dal Centro Unitari? Patronati di Hodena, 1'aziends,
&l fine di consentire 1o svolgimento delle attivitd di cuis

2] D.L. CPS n. 804 del 1947, concederd n. 200 {due-

.

"
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c) Lavoro = turni . 3

L'n:jtnﬁa ¢ impegnata 3 concordare, col Consiglio dei Dele-
geti, un programma di mobilith tra lavoratori a turno e non,
cid 3l fine d) un corretto equilibrio degli orsri di lavero
.d3 totti i dipendenti. lale prograsmms dovrh essere resliz-
zato in termini di scaglionamenti ed in tempi sufficienti,
- ohde non pregivdicare la funzionalitd delle strutture nd
creare difficolla ﬁrr 1 Iavorstori stessi.

d) Permessi retribuiti

In riferimento @ gquanto previsto all'art, %2, comra 2, del
vigente C.C.N.L. Je parti concordano una ulteriore riduzie-
ne dell'orario di lavcro di 12 ore annuali da aggiungersi

a quanto gid contrattualmente stabilito, @ decorrere dal
1/1/85 ¢ da godersi con le stesse modalith.

La presente ulteriore riduzione del}'ocrario €i laioro ver-
r& essorbite automaticamente da ogni e qualsiasi riduzione
di orario di levoro prevists dal futuro C.C.\.L. fino a con
correnza.

Le parti concordano c%e 1'utilizzo delle 36 cre (7ie12) di
permesso retribulte s=nuo dovranno far fronte a:

1) Erentuali ore di1 lasvora perse 8 causa di scloperi della
utenza che non per-ettono la normale prestaziane lavo-

rative.
Z) Caly produttivi d) carattere stapienaie.
3) Exentuali esigenze individualy dei Javoratori.

Per 1 lavorator: a part-time Je 12 ore di persessc retribui
to mstureranno i1n precorzione alle ore effettivanente pre-
state nell'arco dell'snno.

e} rrsl}uill

Dal1*1/1/198]1 Je 5 festivitdh abolite dallm Legge r. Sﬂ,.
saranio godute con 40 ore inserite ne) sonte ferie.

Le festivitd del Santc Patrono, in relazione ai singoli Co
nuni, saranno-normalrente godule. Nel caso che le stesse
non possend esscere golute daranne luugo ll prulun amento di
un giorno del periods feraale.
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poi saranno ammessi al livello previsto; i candideti giudi-

‘cati molto positivi potranno, dopo la verifice pratica, ea—
sere ammessi sl momento ‘formativo superiore.

Le scelts iniziale dei candidsti in formezione sarhd fattn
sulls base dei seguenti criteri:

1) Velutazione delle prestazioni

2) scoza£1t§

3) Disponibilits agli sposianenti ed 2i turni
4) Ets e& snzianitd di servi:io

Tali criteri iniziali potranno essere nadificat: nttrauersn
un confronto tra le perti. ° .

b) Programmi formstivi

Le parti contnrdsnn che la forrarione dourad diventare, nl—
1'interno dell'azienda, uno strumento fondamentsle di eleva-
zione culturale, professionale e cooperativa per tutti idi.
pendenti. Ls foremazione sarb suddivisa in:

- Cooperslive; intesa come conferenze e dibattiti sulle
problematiche aziendali ¢ del mondo cooperative in ge-
nerale;

- Professionale; intesa come corsi teor}cj e pratici di
aggiornasento per le figure, professionali esistenti,
corsi di formazione professionale per nuove Figure pro
fessionali che saranno siclti sis eil'interno dell'g-"
zienda, sia attraverso l'utilizzo di strutture pubbli-
che.

Le parti cencordanc che i prdqrammi formativi anndali po-

tranno essere concretirzati scloe dopo un confronto preven-
tito, e che 1s politics di férrazione serd finslizaatas al

1s crescita professionale e sociale di tutti i lavoratori

sia dipendenti che di nuova assunzione.

.

AT
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9) Frnee-!n di valutezione . ° "y - o e
Le pnttiwconeurdano di - rendere opdrativo un procesno di Y-

lutazione formajecdella prestazione lavorstivas rivoltn ]
tutti J .dipendenti dells Cooperstiva. :

Dbiettivi dells velutazione sona;

a) supeianrnla di un sistema di qiudlzz sogget!:vl. saltua~
ri e disorgenici che influisceno negativamente sull® inte
ra gestione del personale;

b) gerenzis della piena realizzezione del processo formati-
vo, di cui ls Velutazione 2 parte integrante:

- in Tase di. selezione delle persone .da inserire in ogni-
corso; -

- in fase di verifica dello suoiginenln del periodo for-
mative; }

~ in fase di proposta per 1'inserimento nel sentieri di
carriera.

Regolementazione del processo Valutetivo Forasle:

1) 11 processo di valutezione si concretizza con lu compila-
zione di une serie dj schede di valutazione concordate
per tutto il personale dipendente CDRIS nei segucnti L
menti di vita aziendale:

8) durante il periodo di prova:

b) dopo un perinda di circa 7 mesi dall‘esssunzione per
un giudizio sulls rotaziene per ricoprire eventualmen
te il ruolo di addetto =1 6° lYivello:

c) periodicemente, almeno uns volta a1l*annp, durante
I1'iter professionnle,p:r une velutazione delle pre-
stazion: per eventual; recuperi professionall de sot-

v

) lnporre & momenti formativij; e o
d) al termine e dursnte le verifics di moment rornlt:ud
e adéealralivi; wir. goe g M g

e) per selerionsre persone ritenute in grndn ds riropri-
Te eventusli livelli superiori attraverso opporteni
mementi Formetivi; in questo caso la valutazione del-
la prestezione seara integrels da una veluta:sone del
prienziale,

-
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L'elasticitd rispetto »i normelf orari di lavore fisseti
stiraverso il contratio di assunzione sard di 1,% ore set
timanali dn pid o in meno e mezz® ora giornaliers in pi
© in mena rispetto sgli orasri previsti, con le stesse mo-
delith Tiesste per tutli i dipendenti.

- Per i soli levoratori e part-time }l'aziends potrd richie-

deré evenltusli eccedenze di orsrio di lavoro fino a }30
ore annue senza il eeccenismo di recupero e retribuite nor
aslmente.

Tele richiests sard vincolats al consenso dei ]I\ertorx
interessati.

L'aziends si impegne a non superare le 60 Unith dj lavora

tori a part-time (esclusi i lavoratpri del punto a) fino
alle deta del 30 giugno 19857 entro la stessa data le par
ti si incontrrrauno per rideterminare o meno i) suddetto
nueero in relazione alle reali esigenze aziendali.

Per tutli i lavorstori a psrt-time 1'azienda si impegna

® garantire ls copertura asticurativas e previdenziale in
tutti i casi di non raggsung:nenln dei limiti minimi dij
orario previsti, 1nnltre tutt1 gli istityti contrattualx-
matureranno in regiee di proeporzionalita r:spettu slle are
effettivamente lavorste.

Compatibilmente con le esigenze sziendali 1le parti concor-
dano la possibilitd di reversibilithd del rapportoc da part-
time a full-time e viceversa. :

11 passaggio dei lavoratori dal tempo parzisle al tempo-
pieno avverrd, sulla base delle necessitd aziendali, se-
condo i scguenti criteri:

8} per i levorastori = tempo parziele inguadreti al 6° ¢ *

a2l 7* livello il pesssggio al tempo pieno,s paritd di
livello, svverrd in cunsadrrszjone del]'antisnjtb di
servizio -nturalt,

b}”par i reslanti Iavnr-tnri 8 tempo plrtlt]e per i quali
11 psssaggio a Ee-pn pieno comporterd 1'insericento in
sentieri di carriera aziendsli 1'individuszione verrd
fatta sntnndu :er:le:j v-lul-tlvl esistenti; » parita
di unlut-zinne prrvnrri Js maggiore anzienith di servi
zin. b



La prograamazijone dell‘articolazione degli oreri ‘lfl-vu-
ro nelle strulture sard oggetto di consultazfone prewentj
va col Delegnlo Sindacale.

Hensilmente verrd rornalo sl Bclaqnto Snndncale ln litu:-
zione rigunrdnnle le ecrcden:e o le carenze di ore rlspet
to -I normale orario di lnunrn, per tutti i d!pendlnti
del gruppo. 7

Qualora nei ningnli Centri sorgesserc divergenze interpre.

tative sulla presente normativa le parti si incontrersnno.
Semestralmente l'azienda si dichiars disponibile » verifi
che globzli sull*uwtilizzo ¢ell'srticolazione dell'orsrio
di lavoro.

b) Part-time

L*essunzione di dipendenti ad orari parziali rispunde ed
effettive esigenze aziendsli sotto il profile di una aag-
giore efficicnzu predutliva nonchi: del miglioramento della
qualitd del lavoro e del servizio.

Tali assunzion: risponddno s due precise esigenze:

a) personale assunto per la distribuzione dei pasti sco-
lastiei; ' *

b) personsle uscunto all'interno delle strutture per ri-
spondere in modo pib rezionale alla organizsazione
oel lavaro.

L'orario di lavoro dei lavoratori a part-time di cui al-
la lettera b) ruranno fisseti entro i seguenti limiti:

Orario girornaliero da 3,5 & 6 pre
Orario seltissnale da 16 .s. 30 ore
Orario mensile " da 70 a 132 ore
Orsrio. annuo . da 840 a ]4520re.

Gli orari di luvora del singole dipendente a part-time sa-
ranno espressamcnie specificsti nells lettera.di-sssunzio
Re.

‘2)

3)
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Le schede valutstive sono tre:
a2) scheda valutszione periodo di prova; e

A s . .
b) scheda valutszione pericdica delle prestszionij

c) lcheﬂn valutazione dgl‘pﬂlenzillc.

Le valutazione delles prestazione del personale * rormal-
mente affidata a tutti coloro che sonc preposti sl coor-
dinamento di altri l-voratﬁri: Direttori di Centro o di.
Zona, Responsabili di Ufficio, Dlrigenti. Capi settore

e Cupi reparto.

Per quanto riguarda la valutazione nelle strutture decen

.trate si spplicherannn i seguenti :rlterl.

a) Compilazione scheda del periodo di prova.

La responsabilitd formale spetta al Direttore di “Cen-

tro, n.di Zona, che si avvarrd dei pareri dei vari re-
spnn:nbzli dells strutture.

Las comunicazione a) diretto nnteressatu spetta al Ser-
vizio Personale.

.

b) Conpniurxcne scheda d: valutazinne periodica delle pre®

stezioni. .

La renponcsbilltl formale spetta al Direttore di Cen-

tro o di Zona col preciso vincolo di' chiedere il pare-

re ai vari responsabili dells struttura, riportands

sulls scheda eventuali pareri emersi diversi ds quel-
" 1i riportati sulls scheds.

Lo stesso Direttore di Centro o di Zona comunicherd

sll*interessato l'esito dells velutazione curandone

ls riservatezza.

"¢) Compilaziane scheda valutazione del Potenziale.

La responsabilith formsle *pnfta al Responsabile del-
la Formszione attraverso l'iﬂlctviltl‘ll Direttore di
" Cantro. . " g

Lo coaunicazione dei pareri espressi su questa scheda
sll'interesseto apetts =) Servirio Personale.

.
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4)

5)

d)
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Nel caso che un dipendente non ritenga oggettive: ii ‘piu=
dizio espresso su:di lul. ha facolth dj, chiedere ) 'in-
tervento del Jhn]eqptn Sindecsale; in ans!o can l'evtn-
tuale incontro di rhinrinenln avverrd presso 1n’ SQrvitio
Personale. . Fe b L SR =

Valuteziohi “sul gruppn di l-voro. [ .
Spetta slle Direzione Aziendale esprimere le vllulazionl
sul gruppe di lavore; il quadro valutative verrk defini-
to avvalendosi di dati attinti dell'esterno (Commensali,
Cormitati mensa, Sezioni Soci); dall'interno: dei Respon-
tebili dells strutturs, dai Responsasbili de: Servitl e
Sritori. . ##
Inyzialmente la valutszrione sui gruppi di levoro verra
compiutl s secondo i seguenti criteri:

1) Sui risultati: produttivita a consuntivo rispetto al
preventivo.

2) Sulla professionalith media: qualitld dci pasti

qualith del servizio
rotazione orizzontale.,

3} Sul potenziale csistente: cepscith di rotazione verti-
cale, potenzialita individuali.

4) Sui rapporti inlerpérsnna]j interni: nrmonis e colla-
borszione.. .-

Rraolementazione paghe di posio mziendnli

L'sziends corrisponderd ls paga di posto, inlesa come diffe-
renya complessiva tra ls retribuzione del Javello di appar-
tenenza ¢ quello-immediatamente superiorce, nei seguenti casj:

1)

Conclusione del momento formativo. TR LR 8
Tutti i lsvoretori che avrenno pusiijnamrnte enncluso un
corso di formazionc e che verrsnno inscrili a) livello
suptriore per esplicare l'sltivith per In quale sono sts-
ti addrsirati, ssronnp messi in pags di posto per un pe-
riode minimo di meri tre.
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‘21 recuperoe’ dellu nt: dl n]-ltitlli 7 vipng'euil stabi-

litos

) 5 ore mensili -céedcnti il ﬁor-al: orario di lavoro
.verranng godutu ton corrispondenti riposi compensa-
Stivid (lﬂdrctt!vanuntz nei periodi di cali produtti-

vi -fTestivitd nstalizie, pssqueli, vacanze scolastji
che, estive). .
I riposi, compensativi potrlnao essere goduti per

gruppi di ore fino ad un massino di B conseculive.

tu

b) Le restanti ore di lovoro-settimenalmente eccedenti
dovranno essere parificate eatro 1'srco mensile.

L'articolazione dell'orario di lau;ru verrd progremmata

# livelle di singole strutture. Tale programmazione avrd

una normale dursta triuestra!e, eventuali scostamenti B3

ranno comunicati al gruppe di !auor.tnr: con un anticipo

di una settimans.

1 progremmi di produzione ginf«ﬂlieri nelle singole strut
ture socno alle bsse delle esigenze di srticolezione degli
orari di levoro. Tale articolaziene verrd effettuata dal-
1'intero Qruppo o da gruppi di dipendenti appartenenll ]

singoli reparti.

L'aziends =i impegﬁa.nell'anbitn di cisscun trimestre, »

garantire criteri di uniformitd nell'articolazione dell's
rsrio su tutti i componenti. del gruppo di levoro: analo-

ghi criteri verranno seguiti per quanto rigusrda le moda- .

litd di recupero.
11 trattsmento economico nei suddetti periodi di artico-
lazione dell'orsric di lavofo ssrd il sequente:

a) le ore lavorste eccedenti le &0 settinmanali saranno con
siderate ore di recupero,.senza slcuna maggiorazione,
 dp godersi come riposi compensativi retribuit} nei’ pe-

riodi di effettivo wtilizzo.

b} Tutte le ore non levorate fino al norssle orario set-
timsnale di &40 ore saranno retridbuite mensilmente.
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AR1. 6 - ORAR! DI LAVDRD

@) Elesticith e flessibilith degli orars

Fermo restamdo quanto preiisto dali bigente C£.C.N.L. na:
titoli IX - wrario di levoro - jJe parti r:tengnno nppnr-
tuno regolamrntare 1*articolazione dell"* otar)o di lavoro
nll'interno drll'a:iendn nel modo seguente

[lasticiti » f]essxh;l;tb de]l'nrnria di lavoro
frssa deve rispondere a:

B} Specifichv csigenze sziendali douute principalmente »

d;fferen iazioni giornzliere dei carichi di lavoro per
i “Fn" prugrammati ed alle stagionalild dei volumi pro
duttivi ws lendali lcgati =i pasti scuolas, tendendo al

_nggpern per clascuna ora lavorata dells produttivits

concordala.

2) Migliorsmento della qualitd del lavoro in termini di
omogeeizruzione dei rit-~i e dej cerichi di lavoro e del

< mantenimento di una pelitica del personale che non LLJ o
tificki le reali esigenze dei lavoratori solto i} pro-
filo delle richieste ded permessi e nelle scelte dei
periodi di ferse.

¥! Miglicramento della Qualitd del servizio ettraverso la
programmarivne ccstante del corretio orgenico in rela-
zione alle different; cifficoltd di preparazione e di-
stribuzione dei reni fissati.

| ‘articolazione dell’orar:o di laveoro in per:od: plurjsel-
timanali per tutti i diperdenti CORIS viene cos)l fissata;

1Y L'arco vruriv settimanale /o plurisettimanale ¢ ata-
bilito in un minino d; 37,5 ore ed un messimo di 42,5
ore.
L'arco orariu giornaliera non pud essere prolungato o}
tre un'ora vi lavoroe r:spetio. al normale orario esi-
stente.

B 3

lale periodo verrd considersto come momento di wverifica
pratica al ruoloe.

2) ‘Sostituzione per assenze.
A tutti i lavoratori che sostituiranno personale assente
di livello superiore verrk corrisposts la paga d! posto
trascorse 80 ore laverative annue dnll‘:niz!o della so-
stituzione,
Le scelts dells persana che sostituird eventuali figure
prnfessinhali di livello superiore in un Centro diverso
dal proprio, verrd fatta tenuto conto delle valutazioni
aziendali emerse in occcesione dei corsi formativi comple
tati,
e) Area Quadri
In considerazione che 1'azienda, gi3 con l'esplicitazione
del Piano triennale, ha awviato un natufale precesso di de-
centramento delle funzioni e delle responsabilitd nell'at-
tica di uns politice aziendale per obiettivi, e che la con-
cretizzazione di questa pnlitica,pns&n attraverso lo stru-
mento della programmazione e conitrollo dell® intera attivita
aziendale, assume oggi maggiore importanza la figura centra
le de]l Quadro Aziendale come risorsa umana che ricopre un
ruole critico per la gestione e lo sviluppo dell'szienda,
cantrassegnato da significative respnnsabllil& e professia
nalita.
In questa ottice le part: concordanc di regnlanentare. 2
livello aziendale, la problemstica dei Quadri CORIS.

L'area Quadri viene classificata in due distintj settari,
denominat § QUADRI SuPEﬁlnui (inquedrati al pr:ln livello - sy
per} e QUADR] o INTERMED] (inquadrati al primo e sl secon

do lstello).

QUADR] SUPERIDRI

Appartengone @ questo settore i lavoratori in pblses!n di
uns elevats e specifica prop-ru:ione tecnico-professionale,
che .volgnnn funzioni ditottiv! su sttivith di primsria im
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portanze e di rilevente tuupl!lliii,'iﬂ rellyinnr alls strut
turs orgenizzetiva cd sllu reslizzazione di obiettivi gene-
ral) prefissati dall'sziends. '

A tal fine & 8 loro riconnsciute e richiests responsabili-

td di coordinemento, di ctontrollo, di raggiungimento degli

obiettivi gestionsli, di contributo slle elaborazione di
programm) azjendn)i. con amp1 spezi di discrezionalith e
potere. ;

QUADRI

Appartengono ® questo setlore 3 lsvoratori che svolgono {ug
zioni di coordinarenlo, guida e controllo di sltri lavora-
tory ell'interno del)'unilh organizzetave dells Cooperati-
va e che rispondeno dell'impegno delle risorse affidate e
dei risulteti previsti: inoltre i lavoratori che, in pos-
sesso d1 un elevato grado di preparazione professionale, -
svolgeno funzioni che comportano respunsthilitf su specifi
che e complesse sttivitd sziendals con discrezionalatd di
potere, 3miziative ed sulonomias cib sia in posizioni or-
dauiz:ataue di caratlere tecnico-specialistico con rilgvan
t1 contributi nell'elaborazione: di proqrén-i # nel funzio-

. namento de) sislcm) sziendall, sis in posizioni organizzatl

ve di carattere gestionale.

Dirioenta d'asziends

L'azaenda, non appena ne es:steranno le raud;zinhl. appli-
cherd 8 tutti coloro cne rientrano nella decluratorie pre
vista. il recente Contrattio Regionule per Dirigent: di
Aziende Cooperntive.
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ART. 5 - ASSUNZIONI

Attraverso le enslisi delle esigenze quelitative ¢ quanti-
tative snnuali 1'aziende determinerd il numero delle per-
soné ds essumere, nonchi il tipo di requisiti professiona-
1i pecessari, concretizzando un progremra di messime dei
tempi di assunzione. Tele programma, che fard parte inte
grente del preventivo annuale, nonchir le verifica sui cri.
teri di assunzione effettuate nell’anno precedente, sa-
ranno oggetto di confronto col Consiglio dei Delegeti.

Le parti concordano che le fonti di reclutamento preferen
ziali seranno:

- Ufficio di Collocamento privilegiando l'occupazio-
ne giovenile ed i contratti di formazione-lavoro;

- mobilitd da aziendes a mzienda suv liste proposte
dai Sindacati.

N
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